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Estimado Equipo de Facilities Management, 
 
A inicios de esta primavera un Comité de Búsqueda de FM inició el proceso de revisión de candidatos para el 
puesto de Gerente de Activos. Ubicado dentro de la sección de Operaciones de FM, este puesto fue recién 
creado en anticipación del lanzamiento de AiM este julio. Por favor den una cordial bienvenida a Jackie Robledo 
quien aceptó este puesto y se ha unido a nuestro equipo de FM esta semana. Jackie viene de Illinois donde 
previamente trabajaba para la Universidad de Illinois, Urbana-Champaign, en el puesto de Gerente de 
Mantenimiento Preventivo. En esa capacidad, manejó la identificación y el mantenimiento de más de 40,000 
activos de instalaciones y el desarrollo del Programa de Mantenimiento Preventivo durante 13 años. Como 
Gerente de Activos de FM, ella desarrollará y apoyará un programa de activos a nivel departamental en la base 
de datos de Manejo de Activos de AiM. Esto incluirá el desarrollo de procesos para el ingreso y mantenimiento 
de los activos de FM; el apoyo para el progreso continuo de nuestros trabajos desde el inicio, el diseño y la 
construcción de nuevos proyectos; la entrega y transición de estos proyectos a operaciones y mantenimiento; y 
el establecimiento de prioridades del programa y las medidas de Indicadores Clave de Desempeño (KPI, por su 
sigla en inglés).  
 
Familiarizarse con nuestro equipo de más de 600 empleados tomará tiempo, 
especialmente con el distanciamiento social actual y muchos empleados 
trabajando en modalidad remota. Jackie está entusiasmada por conocer a los 
talentosos individuos de FM, y por el momento, comparte con nosotros algunos 
detalles sobre ella para ayudarles a conocerla. En sus propias palabras, “Nací en 
Grants Pass, Oregon pero crecí en la parte central de Illinois. Tengo dos hijos 
adultos y un pedriguero dorado (golden retriever) de 13 años. He viajado a 
Colorado anualmente durante los últimos 20 años para visitar a familiares y 
hacer excursionismo. El oeste y las montañas son como un hogar para mí. Soy 
ambidiestra, pero escribo con la mano izquierda y me gusta mucho el café.” Por 
favor den la bienvenida a Jackie en su nueva función de Facilities Management. 
 
Atentamente, 

 
 
 
 

Tom Satterly, P.E. 
Vicepresidente Asociado de Facilities Management  
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