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Comunicacion

Semanal de FM

Estimado Equipo de FM.

Facilities Management de CSU esta lanzando una Academia de Liderazgo que inicia en septiembre. Las
solicitudes pueden ser entregadas del 26 de julio al 6 de agosto; la solicitud se encuentra adjunta.

Academia de Liderazgo de FM

La APPA es la Asociacién de Administradores de Plantas Fisicas — una organizacion profesional para
personas que trabajan en la Administracién de Instalaciones dentro de un contexto educacional. La
Academia de Liderazgo de FM en CSU ha sido modelada en base a la Academia Nacional de Liderazgo
APPA vy su Instituto para la Administracion de Instalaciones, con la intencién de incrementar la eficaciay
el éxito de las personas en la profesidon de administracion y mantenimiento de instalaciones,
desarrollando su liderazgo, sus habilidades gerenciales y técnicas; elevando y ampliando su
entendimiento de la profesion de FM; y creando y fomentando redes profesionales productivas.

La Academia de Liderazgo de FM es especifica a nuestro departamento, Facilities Management de CSU,
y estard alineada con el semestre de otofo. Es gratis para los empleados de FM que participen; creado
por expertos en las materias respectivas. La intencién es abrir caminos para el avance profesional y para
ayudar a que los empleados exploren diferentes campos de FM. Establece oportunidades para el
desarrollo profesional y provee aprendizaje basico sobre cdmo ser un lider exitoso en nuestro
departamento. El propdsito de la academia es desarrollar experiencia y habilidades de liderazgo
contextual mediante el aprendizaje de los cuatro pilares fundamentales de nuestras funciones: Finanzas
y Administracidn; Planeacion, Disefio y Construccion; Servicios Publicos; Operaciones y Mantenimiento.
Los participantes cubriran estos cuatro temas durante su tiempo en la Academia.

Clases Semanales

El semestre inaugural de la Academia de Liderazgo de FM iniciard después del Dia del Trabajo (Labor
Day), la semana del 13 de septiembre, y ocurrird semanalmente hasta mediados de diciembre. Las
clases tendran lugar durante las horas de trabajo. No requerira tiempo extra o “overtime”. Las clases
serdn una vez por semana durante un bloque de 4 horas. Perder una clase debido a vacaciones es
permitido, pero los empleados deberan ponerse al corriente con la clase perdida durante el siguiente
semestre, o ver el video de la clase para completar el programa.

Ejemplos de clases en la academia son: Calculo de tarifas por servicios; Manejo de evaluaciones de
desempefio; Mantenimiento y operacion de sistemas en las instalaciones; Administracidon de proyectos
de construccion. Habra una variedad de estilos de instruccion en un entorno de salon de clase con
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tiempo para discusion practica con los expertos de FM y se espera contar con la participacion de los
miembros de la clase. El horario de clase con las fechas de los cursos, duraciéon del programa, curriculo e
informacidon de quienes presentaran, con sus biografias e informacién de contacto se anunciara en la
pagina web el 23 de julio. Actualmente la pagina incluye informacién bdsica sobre la academia.

La Academia de Liderazgo es un semestre. Al completar el programa, los participantes entregaran un
resumen de lo que aprendieron y cdmo planean aplicarlo a su trabajo. Se proporcionaran pautas
especificas sobre esto. Los participantes obtendran un certificado de la Academia de Liderazgo y se
celebrard una ceremonia de reconocimiento al final del semestre de otono.

Proceso de Seleccion

El personal Clasificado del Estado y los Profesionales Administrativos de FM de tiempo completo que
han estado en sus puestos por un aflo o mas pueden completar una solicitud para participar en la
academia. Cualquier persona, en cualquier nivel de su carrera, de cualquiera de las secciones o grupos
de FM puede completar una solicitud. Los empleados Clasificados del Estado deberan tener una
evaluacion satisfactoria de 2 o mayor. El personal Profesional Administrativo deberd tener una
evaluacion de 3 o mayor. Se requiere la aprobacion del supervisor y esta serd indicada mediante una
firma en la solicitud. Los postulantes escribirdn un parrafo describiendo su interés en el programa de la
Academia de Liderazgo y qué es lo que esperan obtener de la experiencia.

Un comité de seleccidn, presidido por Michelle Tate, elegira 24 empleados de FM para participar en la
sesion del otofio. La academia también se ofrecerd en la primavera. El propdsito general de la academia
es invertir en nuestros empleados; aumentar el conocimiento y las habilidades de nuestro equipo;
apoyar el avance profesional y la planeacién para la sucesidn; y fomentar la participacion y retencién de
los empleados. Esperamos que tomara ventaja de esta oportunidad profesional completando su
solicitud a mas tardar el 6 de agosto.

(-/(/LIMQ’ Michelle Tate

Subdirectora, Recursos Humanos de FM

? Tom Satterly, P.E.
mf Vicepresidente Asociado de Facilities Management
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